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I. Beschrijving van de procedure: Overleg clusters volwassenen
	Beschrijving document
	Deelnemers
	Frequentie

	Niveau clusters volwassenen

	overleg algemeen directeur/clustercoördinatoren

Ondersteuning en bijsturing, ad hoc problematieken, beleidsvoorbereiding
	Clustercoördinatoren en Algemeen directeur
	14 dagen

	Clustercoördinatorenoverleg
Dagelijks beleid


	Clustercoördinatoren 
	Ad hoc

	zorgcommissie
Doelstelling:
afstemming en coördinatie van de zorondersteuning en de middelenorganisatie van de zorg.
zorgactualiteit van de werking.


	diensthoofden departement zorg, clustercoördinatoren, bedrijfsvoering ad hoc, olv , directeur zorg 
	Maandelijks 


	Hoofdopvoedersvergadering volwassenen

Doelstelling:Uitwerken en bespreken  van overkoepelende thema’s (inhoudelijk en organisatorisch), advies formuleren naar het beleid toe, ondersteuning.

Informatie uitwisseling


	Alle hoofdopvoeders van de woningen , hoofdopvoeder Ateljee,  clustercoördinatoren
Op afroep: directie


	maandelijks

	Individueel overleg hoofdopvoeder  met de clustercoördinator
Doelstelling: Ondersteuning en bijsturing bieden aan de hoofdopvoeder in de uitvoering van zijn functie naar de eigen woning, de afdeling of de organisatie


	Hoofdopvoeder en clustercoördinator 


	ad hoc


	Overleg rond cliënten
	Zie procedures individueel ondersteuningsplan en cliëntbespreking


	

	Multidisciplinair overleg 

Doelstelling: Multidisciplinaire opvolging en bijsturing van begeleidingsafspraken.


	Huisarts, psychiater,, ortho-agoge, maatschappelijk werker, hoofdopvoeder en op dienst zijnde begeleider van zijn/haar woonteam.  Op afroep: Andere disicplines

	Wekelijks op dinsdagnam. , om beurt in de verschillende leefgroepen

	Overleg intaketeam

Doelstelling: Inventaris effectieve zorgvragen MPI Oosterlo 

Koppeling onderteuningsnood met vraagverduidelijking en opstart onersteuningsproces


	Zorgregisseur, directeur zorg, stafmedewerker zorg.

Ad hoc school, medische dienst, PPB


	tweewekelijks

	Personeelscommissie
Doelstelling: informeren, afstemmen en coördineren van alle personeel gerelateerde items.  
	Directeur Zorg, Directeur bedrijfsvoering, Stafmedewerker bedrijfsvoering, stafmedewerker personeel, HR manager, clustercoördinatoren, diensthoofden, beleidsmedewerker
	Maandelijks

	Infrastructuur en financiële commissie

Doelstelling: informeren, afstemmen en coördineren van alle infrastructuur en financiële aangelegenheden. 
	Directeur Zorg, Directeur bedrijfsvoering, Stafmedewerker bedrijfsvoering, diensthoofden bedrijfsvoering, clustercoördinatoren, Diensthoofd dienst activiteiten
	Maandelijks

	Niveau woonteam / dagbesteding / dienst

	Teamoverleg woning:

Doelstelling: Agogisch overleg i.f.v. cliënten, inhoudelijke items. Praktisch, organisatorisch en teamgerichte items 


	Teamleden van de woning al dan niet uitgebreid

met andere disciplines afhankelijk van agenda.
	Verschillend per woning (van 1xmaand tot 
1x per 2 weken), behalve in de schoolvakanties

	Ateljee-vergadering

Doelstelling: Organisatorische planning, opvolging cliënten, algemene thema’s relevant voor Ateljeewerking


	Alle atelierbegeleiders, 

	1 x per 14 dagen van 9u00 tot 12u00, behalve in de schoolvakanties

	“Denkdag” woning / Ateljee :

Doelstelling: Dieper ingaan op bepaalde aspecten van de dienstverlening (inhoudelijk of organisatorisch )binnen de woning, het Ateljee, de afdeling, voorziening via bv. vorming, situatiebespreking, studiebezoek, enz…

	Het woonteam of Ateljeemedewerkers al dan niet uitgebreid met andere disciplines afhankelijk van

de agenda.
	Eénmaal per werkjaar, tenzij dit anders wordt overeengeko-men met de directie

	Overleg Beschermd Wonen:

Doelstelling: Opvolging algemene werking dienst ter ondersteuning van de begeleiders.
Intervisie beschermd wonen


	begeleiders Beschermd Wonen, clustercoördinator, directeur zorg 
medewerkers BW-DIO
	om de 2  tot 3 weken
maandelijks

	Overleg jobcoaches Begeleid werken Zuiderkempen (BWZ)

Doelstelling: Organisatie, inhoudelijke opvolging cliënten en algemene thema’s bespreken relevant voor BWZ


	Jobcoaches en clustercoördinator
	2- maandelijks

	Bewonersvergadering in de woning:

Doelstelling: Maximale betrokkenheid van cliënten bij alle aspecten van het woongebeuren


	Cliënten van een woning en begeleiders
	Wekelijks of afhankelijk van noden van de cliënt


	Op niveau van de gebruikers
	
	

	Cliëntenraad

Doelstelling: informeren en raadplegen van cliënten
	Zowel minderjarige als volwassen cliënten
	maandelijks

	Familiecomité

Doelstelling: Bespreken van de dagelijkse realiteit en het beleid specifiek gericht op de volwassenen .


	Ouders of wettelijke vertegenwoordigers en/of broers of zussen van de cliënten, gezinsbegeleider. Deelname andere medewerkers en/of directie afhankelijk van de agenda.

	Minstens driemaal per jaar


II. Omschrijving van de procedure: 

1. Toepassingsgebied

Afdeling volwassenen

2. Verklaring begrippen en afkortingen

3. Formulieren, werkinstructies, praktische documenten, …

	Beschrijving document

	


4. Registraties en gegevensdocumenten

	Beschrijving document
	Wie
	Bewaartermijn

	
	
	


III. Procesgegevens omtrent het omgaan met dit document

Dit document is getoetst bij:

· hoofdopvoeders en stafmedewerkers van de afdeling

en goedgekeurd op (datum)
Dit document en zijn bijlagen worden geïnformeerd aan:

· hoofdopvoeders en stafmedewerkers van de afdeling

· directie en stafmedewerkers organisatie

Naast de exemplaren voor het kwaliteitshandboek, worden verder geen andere kopieën van deze procedure en zijn bijlagen voorzien. De twee voorgaande exemplaren van dit document worden telkens gearchiveerd door de kwaliteitscoördinator.
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