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I. Beschrijving van de procedure: tijdelijke afzondering binnen het agressiebeleid
1. Begripsbepaling afzondering en prikkelreducerende ruimtes.
· Afzondering is het geheel van maatregelen dat genomen wordt om een cliënt voor een beperkte tijd te verwijderen van de gedeelde ruimte en alleen onder te brengen in een ruimte die men niet zelfstandig kan verlaten (in de eigen kamer, de afzonderingsruimte of een andere ruimte).

· Het kan gaan om afzondering naar aanleiding van een crisissituatie, maar ook om afzondering in het kader van een structurele maatregel. In veel gevallen zal het niet zelfstandig kunnen verlaten betekenen dat de deur van de ruimte op slot gaat, maar ook andere ingrepen kunnen hetzelfde effect hebben.

· Voorbeelden:

· afzondering in een afzonderingsruimte, de eigen kamer of een andere ruimte (deur op slot) naar aanleiding van een crisissituatie;

· rolstoelgebruiker die in de eigen slaapkamer of in een andere ruimte wordt gezet, rem van de rolstoel staat op (deur is niet op slot, gebruiker kan de rem niet zelf bedienen)

· slaapkamer van cliënt die ’s nachts wordt afgesloten;

· kamermoment als vast onderdeel van in het dagschema voor een bepaalde cliënt (deur op slot).

· …

· Afzonderingsruimte: De afzonderingsruimte is de ruimte die bedoeld is voor het afzonderen van een cliënt. Een cliënt wordt hier door een begeleider geplaatst en kan deze ruimte niet zelfstandig verlaten. 
· Comfortroom : Een comfortroom is een ruimte met aangepaste inrichting (prettig ingericht, prikkelarm ingericht,…) die op vrijwillige basis gebruikt kan worden door een cliënt wanneer hij zich angstig, onrustig of boos voelt. Een cliënt kan op eigen initiatief gebruik maken van de comfortroom om tot rust te komen. Er zijn twee varianten op de comfortroom. Het kan gaan om een niet afgesloten ruimte. Deze ruimtes vallen niet onder deze procedure. Wanneer de ruimte op slot gaat, moet  het afzonderingsbeleid toegepast worden.
· Eigen kamer: De eigen kamer kan gebruikt worden als rustruimte, maar kan in sommige situaties ook worden afgesloten. In dit geval moet de uitvoering worden opgevolgd via de onderstaande procedure. In Huis Helena, de Laak en de Wimp kan de eigen kamer in crisisopstelling worden gezet, waarbij dezelfde afspraken gelden als voor het gebruik van de afzonderingsruimte. Fixatie kan ook op de eigen kamer. De procedure fixatie is opgenomen onder  ‘Agressiebeleid 7  mechanische fixatie’
Telkens wanneer een ruimte op slot gaat, dient onderstaande procedure gevolgd te worden. 

moet er frequent controle uitgeoefend worden en dienen afspraken van opvolging en communicatie te worden gerespecteerd zoals opgenomen in de procedure.
2. Schema tijdelijke afzondering
Stap 1 Vooraf
Tijdens het opnamegesprek wordt ingeschat of een maatregel van tijdelijke afzondering aan de orde zal zijn voor de betrokken cliënt. 
Stap 2 Opstellen handelingsrepertorium 
Alle vrijheidsbeperkende maatregelen, waaronder afzondering, worden opgenomen in het handelingsplan van de cliënt en meer concreet uitgewerkt in een handelingsrepertorium. Dit handelingsplan wordt overlopen met de cliënt en zijn wettelijk vertegenwoordiger, daarnaast moet de wettelijk vertegenwoordiger tekenen voor toestemming.
Stap 3 Beslissing tot beveiliging

Wanneer grensoverschrijdend gedrag zich voordoet en er beslist wordt over te gaan tot tijdelijke afzondering van een cliënt, worden steeds de bestaande afspraken toegepast. Deze afspraken zijn terug te vinden het handelingsplan en het handelingsrepertorium van de cliënt.
Indien het gaat over een onvoorziene situatie en er geen afspraken beschikbaar zijn, dan neemt de begeleider de beslissing. De wettelijke vertegenwoordiger en psychopedagoog (of 555) worden zo snel mogelijk op de hoogte gebracht, tenzij na de werkuren, dan worden de dienst gezondheid en de psychopedagoog (of 555) de volgende werkdag na het incident op de hoogte gebracht. De maatregel wordt vervolgens opgenomen in het handelingsplan en het handelingsrepertorium en getekend voor akkoord door wettelijk vertegenwoordiger. Indien er vermoeden van lichamelijke schade is wordt de dienst gezondheid of de dokter van wacht opgebeld.
Stap 4  Registratie en communicatie
Bij een tijdelijke afzondering naar aanleiding van een crisis (dus niet bij een structurele afzondering) gebeurt de opvolging en registratie via de registratiefiche in het Orbis-Logboek.
Gedurende het eerste uur dient er elke 15 minuten een (visuele) controle te gebeuren en om de 30 minuten moet de toestand van de cliënt vastgesteld worden. Beiden worden genoteerd in het registratiefiche.
Na het eerste uur volgt elke 30 minuten een controle en wordt telkens de toestand van de cliënt omschreven. 
De wettelijk vertegenwoordiger(s) worden op de hoogte gebracht volgens de afspraak die is opgenomen in het handelingsplan van de cliënt.

Ook ’s nachts dienen er op regelmatige basis controles plaats te vinden en geregistreerd te worden.
Een structurele maatregel hoeft niet geregistreerd te worden, wel dient er op regelmatige basis toezicht te zijn indien er geen oproepsysteem op de kamer aanwezig is. 
Stap 5 Registratie GOG 
De registratie van grensoverschrijdend gedrag (GOG) gebeurt in alle gevallen dat de veiligheid van de cliënt en/of zijn omgeving in het gedrang komt. 
In het handelingsrepertorium wordt per cliënt opgenomen wanneer er een GOG dient te worden ingevuld.

Stap 6 Evaluatie van de maatregel

Elke registratie GOG wordt op de eerstvolgende module-overleg besproken.
Op de jaarlijkse bespreking van het ondersteuningsplan wordt de evolutie en toepassing van de maatregel opgevolgd, de noodzaak hiervan geëvalueerd en bekeken of er alternatieven beschikbaar zijn.  
II. Omschrijving van de procedure: agressiebeleid – tijdelijke afzondering 

Deze procedure situeert zich binnen de procedure ‘Preventie van misbruik en geweld’.
Binnen ‘Preventie van misbruik en geweld’ wordt volgende opsplitsing gemaakt:

Deel 1: Agressiebeleid

Deel 2: Relatievorming en seksualiteit

In deze procedure wordt de tijdelijke afzondering binnen het agressiebeleid beschreven.

III. Procesgegevens omtrent het omgaan met dit document

Dit document is getoetst en goedgekeurd door directie.
Dit document en zijn bijlagen worden geïnformeerd via het kwaliteitshandboek op het intranet.

Naast de exemplaren voor het kwaliteitshandboek, worden verder geen andere kopieën van deze procedure en zijn bijlagen voorzien. De twee voorgaande exemplaren van dit document worden telkens gearchiveerd door de kwaliteitscoördinator.
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