[image: image1.png]AV T =B Oosterlo vow





Speerpunten 2016 – 2020

3

Speerpunten 2016 – 2020
De speerpuntennota zet een nieuwe lange termijn cyclus aan de gang die verder bouwt op de speerpuntennota 2010 – 2015. Het doelplan 2016 is een eerste stap in de verdere realisatie van de lange termijn doelstellingen voor 2020.

Speerpunt 1
Mensen met een verstandelijke handicap ondersteunen in hun individuele ontplooiing en ontwikkeling als individu en als groep.

De ondersteuning staat ten dienste van het levenstraject dat cliënten wensen te gaan en van hun zoektocht hoe dit te verwezenlijken.

We realiseren een samenhangend geheel van diensten en ondersteuningsvormen in een gevarieerde, inclusieve samenleving.

Centraal staan begrippen als gelijkwaardigheid en verscheidenheid. Verschillen worden erkend en gezien als meerwaarde.

De ondersteuning gebeurt van minder naar meer op maat van de cliënten.

Gespecialiseerde  ondersteuning, begeleiding en behandeling voor complexe vragen in kleinere entiteiten voorzien en de nodige expertise bijkomend ontwikkelen en verder verfijnen. Een regionaal ingebedde ondersteuning realiseren in en rond het thuismilieu, voor minder intensieve vragen. Hier willen we mee vorm geven aan het concept actief en zorgend burgerschap. Plaats geven aan burgers die staan voor een samenleving waar relaties en netwerken een bindmiddel zijn en beroep doen op elkaar voor ondersteuning, zorg en ontwikkelen van sociale netwerken.

Speerpunt 2

Leven is in wezen een groepsgebeuren. Het is van levensbelang dat een mens relaties ontwikkelt met anderen en dat er netwerken ontstaan die een bindend karakter hebben en ontstaan via sociale actie.

Bij de uitbouw van een eigen levenstraject zijn ouders en familieleden onze belangrijkste partners. We ontwikkelen deskundigheid in opbouwen en versterken van netwerken. Samen met het natuurlijke netwerk richten we de blik naar buiten en zoeken we meerdere partners in de eigen omgeving of de eigen regio om ondersteuning te verankeren. We stellen onszelf ten dienste van deze ondersteuning. 

Samen streven we ernaar dat mensen met een handicap de eigen plaats verwerven in de maatschappij die hen toekomt en die zij zich wensen.

Speerpunt 3

MPI Oosterlo werkt samen met regionale partners uit eigen sector en aanverwante sectoren.
We erkennen het belang van het middenveld van de samenleving en zetten in op samenwerkingsverbanden met dit middenveld.

Enkelvoudige oplossingen door één zorgverstrekker wordt vervangen door besef van samenhang en belang van het opmerken van verschillende invalshoeken en krachtlijnen door meerdere partners. 

Dit alles in een regie die in handen is van de cliënt en bepaald door zijn wensen en mogelijkheden. We zetten in op de evoluties binnen de integrale jeugdhulp, Geestelijke Gezondheid Zorg en de krachtlijnen aangestuurd door perspectiefplan 2020.
We onderzoeken de mogelijkheden van sociaal ondernemen en verschillende vormen van partnerschap.

Speerpunt 4
We realiseren een infrastructuur die evoluties in dienstverlening op flexibele wijze kan volgen en zo is opgevat dat een wisselende ondersteuning kan gerealiseerd worden in omstandigheden aangepast aan de vraag van de cliënt.
We ontwikkelen samen met externe partners woonprojecten en verkennen de samenwerking met sociale huisvestingsmaatschappijen en verkennen alternatieve financieringsbronnen. 

De centrale campus wordt ingepast in de toekomstplannen. De infrastructuur is aangepast aan de noden van personen met een complexe problematiek en staat garant voor kwaliteit van leven met oog voor privacy.  

We werken aan een leefbare dorpsgemeenschap met partners uit dorp en stad.
Speerpunt 5
MPI Oosterlo wil een lerende gemeenschap zijn waar medewerkers kansen krijgen om te leren van elkaar, van regionale partners uit eigen en aanverwante sectoren.
Deskundigheid wordt ontplooid en kwaliteitsvolle medewerkers worden aangetrokken, zowel op niveau van de dienstverlening als de ondersteuning van de dienstverlening. 

Complexe zorgvragen zijn vertrouwd en deskundigheid en samenwerkingsvormen met externe partners laten toe de ondersteuning op een professionele en veilige manier te organiseren. 

Een HR-beleid ondersteunt deze beweging en zorgt voor een constante ondersteuning en opvolging van medewerkers.

Een agressiebeleid zet in op een veilige omgeving voor cliënten en medewerkers. We onderzoeken wegen waardoor ook mensen met een complexe agressieproblematiek een eigen levenstraject uit kunnen tekenen en uit kunnen bouwen in vrijheid en erkenning.

Speerpunt 6 

We zijn een sterke organisatie waar duidelijkheid en eenvoud de toon zetten. We zetten in op daadkracht.
Enkel in eenvoud kan de aandacht van velen worden vrijgemaakt voor de kerntaak: ondersteunen van cliënten bij het uitbouwen van hun levenstraject. 

We ontwikkelen duidelijke kaders waarbinnen grenzen worden aangegeven.

We onderstrepen het belang van afstemming tussen medewerkers. Alleen samen kunnen we resultaten behalen. Hiervoor zijn informatie, gerichte communicatie en opvolging de sleutelwoorden.

In de toekomstige organisatie waar flexibiliteit  van levensbelang wordt, moeten we snel en accuraat kunnen werken. 

Medewerkers die in solidariteit verantwoordelijkheid opnemen handelen in het besef dat de eigen taak een belangrijke voorwaarde vormt voor anderen en omgekeerd. 

De volgende jaren zal duidelijk worden hoe we gestalte geven aan de uitdagingen waarvoor vermarkting ons zet en hoe we de balans blijven bewaken tussen kost en kwaliteit, tussen schaalvergroting en waarborgen van nabijheid voor onze cliënten.
Speerpunt 7
Een organisatie waar medewerkers in verbondenheid hun engagementen kunnen aangaan. 
De cliënten volgen betekent de grenzen van de centrale campus nog meer openbreken. Verschillende deelentiteiten verspreiden zich over de regio en alternatieve woonondersteuning wordt belangrijk. 
We werken aan een blijvende betrokkenheid van de medewerkers op het grote geheel.

De missie, de visie en de waarden van de organisatie worden door allen gedragen.

De organisatie weet medewerkers te inspireren en uit te dagen. 
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